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PAGO DIVIDO

Al seleccionar el item de pago dividido, el POS desplegard una ventana emergente donde
se pedira especificar el nimero de personas entre los cuales se dividird la cuenta vy la
seleccion entre la modalidad de “Partes iguales” y “Montos diferentes”.

e Para ajustar el nUmero de personas, se contara con un boton para aumentar el
numero, y otro para reducirlo. Dicho valor tendra un minimo de “2” y un
maximo de “20” clientes.

e Para la seleccion de la modalidad de pago se contara con botones de seleccion Unica,
y estara preseleccionada la opcion de “Partes iguales”.
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INGRESO DE MONTOS TOTALES

Para ambas modalidades, la propina sera omitida en el ingreso de los montos
totales. Mas adelante por cada uno de los clientes se ingresara dicho monto
0 se preguntara si se debe agregar.
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GESTION DEL PAGO DIVIDIDO

Luego de digitar el total de los montos, se visualizara la interfaz principal para la gestién
del pago dividido en proceso, en ella visualizaremos en la parte superior el monto total, el
monto restante a saldar y un resumen detallado de los montos totales ingresados o
calculados.

Para el pago de cada cliente contamos con la opcion de “PAGAR”, esto nos llevard a
procesar el pago mediante el uso de tarjeta. Si el proceso falla o es cancelado, el texto
cambiard a “REINTENTAR” para facilitar la identificacion de transacciones fallidas.

Por otra parte, contamos con la casilla “PAGAR EN EFECTIVO”. Si esta es marcada, indicara
que el pago se ha realizado en efectivo. Activar esta casilla deshabilitara el botén “PAGAR/
REINTENTAR”. Para efectos practicos esta casilla se puede desmarcar, lo cual revierte sus
efectos. Cabe resaltar que, si el proceso de pago mediante tarjeta es exitoso, desaparecera
la opcidén de pagar en efectivo.
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Para cada cliente se contara con la siguiente informacion:

Monto a pagar, propina, estado (PENDIENTE, FALLIDO, PAGADO, OMITIDO) y medio de
pago (numero de tarjeta enmascarado / “EN EFECTIVQO”), adicionalmente el color variara
dependiendo del estado en el que se encuentre el pago de cada cliente.

Para el modo de “Partes iguales” se calculard automaticamente el monto a pagar por
cliente, excepto la propina si esta se encuentra habilitada y configurada como “MANUAL”
o “PREGUNTA”. Mientras que para el modo de “Montos diferentes” dicho valor no estara
definido inicialmente, ya que deberan ser ingresados manualmente.
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PROCESAMIENTO DE LA TRANSACCION

Para el procesamiento de la transaccion de cada cliente, se debera presionar el botdn
“PAGAR” / “REINTENTAR” seguin sea el caso, o al item “PAGAR EN EFECTIVO”. Luego de
esto, se le solicitara el valor a pagar para cada monto dependiendo de la configuracion en
plataforma y del modo seleccionado (Montos diferentes, Partes iguales).

PROCESAMIENTO MONTOS DIFERENTES

De presionar el botdon “PAGAR” / “REINTENTAR” se solicitara cada uno de los montos y
posteriormente se procedera a la lectura de tarjeta. A partir de este punto, el flujo se
asemejard a la de una transaccion tipo Rotativo hasta finalizar el procesamiento de dicha
transaccion.

Para el ingreso de los montos se contard con el indicador “RESTANTE”. El cual como su
nombre lo indica, llevard el conteo en tiempo real de cada uno de los montos restantes por
pagar. Dicho indicador se omitira en el ingreso de la propina.
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Se contara con una ayuda visual para tener en cuenta la propina maxima posible, teniendo en
cuenta el porcentaje parametrizado desde la plataforma. Este limite funcionara de manera
similar al existente en las transacciones de tipo “Rotativos”.

De seleccionar la casilla de “PAGAR EN EFECTIVO”, solo se ingresaran los montos que se pagaran
en efectivo, esto con el fin de deducirlos a los montos restantes por pagar.
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PROCESAMIENTO PARTES IGUALES

A diferencia del flujo anterior, para partes iguales solo se solicitara el monto de propina
siempre y cuando esté habilitado y configurado como tipo Manual.
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De seleccionar la casilla de “PAGAR EN EFECTIVO”, solo se ingresara la propina que se

pagara en efectivo.
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Una vez finalizada la transaccion de un cliente, independientemente de la modalidad
seleccionada, volveremos a la interfaz principal para la gestion de pago dividido, haya
sido exitosa o no la transaccién. Cabe resaltar que dicha interfaz no tendra un limite
maximo de tiempo ni de reintentos de pagos.
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X FAGO DIVIDIDO v

CANCELAR OPERACION

Si es seleccionada la opcion de “cancelar operacién”, y ya se han realizado transacciones
de manera exitosa, se mostrara la siguiente advertencia antes de cancelar la operacion de
pago dividido. Se hace la aclaracién, que marcar “PAGAR EN EFECTIVO” no cuenta como
transaccion exitosa, por ende, se omitira dicha advertencia.
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RESTANTE PENDIENTE A SALDAR

Si se intenta finalizar un pago dividido sin antes haber saldado el restante pendiente, se
visualizard la siguiente advertencia, la cual impedira seguir adelante.
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RESTRICCIONES CON SOLO PAGOS EN EFECTIVO

Si se intenta finalizar un pago dividido, y todos los pagos han sido marcados en efectivo, se
visualizard el mensaje; “SE DEBE REALIZAR AL MENOS UN PAGO POR TARJETA”.
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TRANSACCIONES OMITIDAS

Una vez finalizadas todas las transacciones, o cuando el Restante por pagar sea igual a cero,
el Pago dividido se podra finalizar de manera correcta.

En la modalidad de “Montos diferentes” si se realiza el pago total de las bases la cuenta se
dara por saldada incluso si no todos los clientes han realizado su pago. En este caso, los
items asociados a los clientes pendientes de pago seran omitidos, tal como se ilustra a

continuacion.
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FINALIZAR EL PAGO DIVIDIDO

Al presionar el botdn de finalizar el pago dividido, se mostrara una ventana emergente
donde se podrd optar o no, por imprimir un resumen de dicho pago dividido. De
seleccionar “Sl”, se podra elegir el medio de envio del voucher digital o impresion fisica de
acuerdo a lo parametrizado en la plataforma, y su posterior almacenamiento en la
plataforma signatura. De seleccionar “NO”, solo se almacenard el voucher en dicha
plataforma. Una vez finalizado el pago dividido, se regresard al menu principal de la

aplicacién.
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MODELOS DE VOUCHERS
VOUCHER PAGO DIVIDIDO POR CLIENTE

Medianef

COMERCIO WPOSS
direccion de pruebas
TELEFONO: 2330350
GUAYAQUIL
RUC: 0912977303002
- CAPTURA ELECTRONICA -

COMERCIO: 000000870023 TID: 22104217
VISA ELECT/DEB 45932108XXXX5842
VENCE: XX/XXXX CTL CHIP Lote: 000001
TRANSACCION # 000003 AUTORIZACION # 033881
03/DIC/24 12:09:43
RED: DATAFAST  COMERCIO2: 000000870023
CUENTA : AHORROS

AP. LABEL: VISA ELECT/DEB

- PAGO DIVIDIDO -
TOTAL COMPRA: S 220.00

CLIENTE 1
BASE CONSUMO TARIFA 15: USS$ 91.96
SUBTOTAL CONSUMOS: uss 91.96
IVA 15%: uss 9.84
SERVICIO: uss$ 8.19
PROPINA: uss 0.50
SUBTOTAL IVA: uss 9.84
TOTAL: S 92.00

DEBO Y PAGARE AL EMISOR INCONDICIONALMENTE
Y SIN PROTESTO EL TOTAL DE ESTE PAGARE MAS
LOS INTERESES Y CARGOS POR SERVICIO. EN
CASO DE MORA PAGARE LA TASA MAXIMA AUTO-
RIZADA PARA EL EMISOR. DECLARO QUE EL PRO-
DUCTO DE LA TRANSACCION NO SERA UTILIZADO
EN ACTIVIDADES DE LAVADO DE ACTIVOS, FINAN-
CIAMIENTO DEL TERRORISMO Y OTROS DELITOS.

VISA CREDITO
AID: A0000000031010
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VOUCHER PAGO DIVIDIDO POR CLIENTE (COPIA CLIENTE

Medianel

COMERCIO WPOSS
RUC: 0912977303002

-PAGO DIVIDIDO-
CLIENTE 1

TRANSACCION # 000033 AUTORIZACION # 033881

TOTAL: S 92.00

VISA ELECT/DEB 45932108XXXX5842
03/DIC/24 12:09:43

GUAYAQUIL

POLITICAS DE DEVOLUCION SEGUN EL COMERCIO
VISA CREDITO
AID: A0000000031010

Nombre :PAYWAVE/VISA

- COMPROBANTE -

VOUCHER RESUMEN PAGO DIVIDIDO

Medianef

COMERCIO WPOSS
direccion de pruebas
TELEFONO: 2330350
GUAYAQUIL
RUC: 0912977303002

COMERCIO: 000000870023 TID: 22104217
Lote: 000001 03/DIC/24 12:09:43

- PAGO DIVIDIDO -

CLIENTE #1 geaend $2.92
CLIENTE #2 EFECTIVO $2.99
CLIENTE #3 EFECTIVO $ 0.e00
CLIENTE #4 Beea15 §$ 5.18
CLIENTE #5 gaea1s $ 2.68
BASE CONSUMO TARIFA 15: USS 2.50
BASE CONSUMD TARIFA B: USS 16.88
SUBTOTAL CONSUMOS: uss 12.88
IVA 15%: uss 8.38
SERVICIO: uss B.08
PROPINA: uss 8.33

TOTAL : $ 13.29




